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Fecha: 30-05-2023

Regional: Nariio-Putumayo PCMy/o CFSM: PCMM Tumaco

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacion ala ciudadania

1.2 Fecha de la actividad: 30-05-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Orientacién a ciudadanos nacionales y extranjeros en los
diferentes servicios que ofrece Migracion Colombia.

1.4 Descripcién de la actividad Durante dos dias 29 y 30 de mayo del 2023, Oficiales de
Migracion Colombia adscritos al Puesto de Control Migratorio Multimodal Tumaco,
participaron en la “Jornada de atencién institucional en el distrito de Tumaco”
realizada en el Coliseo del pueblo de Tumaco, por invitacién de la Defensoria del
Pueblo dentro del Plan de Migracion irregular.

La atencién fue dirigida a nacionales y extranjeros, se entregd PPT a ciudadanos
venezolanos, se orientd sobre el ingreso y salida del pais de personas, permisos de
menores, zona de integracién fronteriza. Se socializo temas de derechos humanos,
como la prevencion de delitos de trata de personas y trafico de migrantes en los que
pueden ser victimas los ciudadanos.

1.5 Ciudad y lugar en ddnde se llevé a cabo: San Andrés de Tumaco — Instalaciones del
coliseo del pueblo.

1.6 Hora: 08:00 —04:00

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: SISBEN, UNP, Familias en accién, Unidad
de victimas, Oficina de Tierras, Oficina de Mujer y Género, Hospital Divino Nifio,
Hospital San Andrés de Tumaco, Super Salud, CdAmara de Comercio, SENA, Comfamiliar
de Narifio, Banco Agrario, Personeria, Casa de justicia, Comisaria de Familia,
Inspeccién de policia, Inspeccidon de Trabajo, Conciliadores en Equidad, Registraduria,
secretaria de educacién, entre otras, liderada por Defensoria del Pueblo.

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: se
participd en la actividad con 02 funcionarios.

1.9 Numero de PPT entregados: 02
1.10 Principales temas de consulta: Nacionalidad, pasaporte, visa, Rumv, ingreso y
salida del pais.
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1.11 Total de asistentes: 42
1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 02

Carteleras N/A
Computadores N/A
Material POP N/A
Otros N/A
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Realizado por: José Demetrio Ocampo Enriquez
Cargo: Oficial de migracién
Aprobado por: José Libardo Nifio Becerra - Supervisor PCMM Tumaco




